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1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1 Actualización
Reforma Tributaria

CÁMARA DE 
COMERCIO

27/01/2015 8 Horas 1  Funcionario 
Cooperamos

*Reforma Tributaria.
*UVT Año 2015
*Retenciones en la Fuente
año 2015
*Declaraciones de Renta
Año Gravable 2014 a
Presentar en el año 2015.
*Declaración de CREE Año
Gravable 2014 a Presentar
en 2015.
*Información Exógena en
medios magnéticos año
gravable 2015 a presentar
en 2016.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

2 Actualización y 
Reforma 
Tributaria 

BANCO DE 
OCCIDENTE

04/02/2015 4 Horas 2 Funcionario 
Cooperamos

*Impuesto a la riqueza.
*Impuestos sobre la renta
para la Equidad – CREE.
*Sobretasa al Impuesto.
*Impuesto sobre la Renta.
*Mecanismos de Lucha contra
la Evasión.
*Declaración Anual de Activos
en el Exterior.
*Comisión de Estudio del
Sistema Tributario
Colombiano.
*Régimen Simplificado del
Impuesto Nacional al
Consumo.
*Gravamen a los Movimientos
Financieros.
*Otras Disposiciones.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

3 Actualización y 
Reforma 
Tributaria

DIAN 06/02/2015 4 Horas 1 Funcionario *Impuesto a la riqueza.
*Impuestos sobre la renta
para la Equidad – CREE.
*Sobretasa al Impuesto.
*Impuesto sobre la Renta.

4 Actualización 
Cooperativa

COOPERAMOS-
ÁNGELA S. PARRA 
ARISTIZÁBAL

07/02/2015 9 Horas 29 Funcionarios
Cooperamos

*Socialización Informe de
Gestión, Estados Financieros
y Ejecución Presupuestal a 31
de diciembre de 2014.
*Presentación Documentos
para la VII Asamblea General
Ordinaria de Delegados.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

5 Actualización 
y Reforma 
Tributaria

DIAN 11/02/2015 4 Horas 1 Funcionario *Impuesto a la riqueza.
*Impuestos sobre la renta para la
Equidad – CREE.
*Sobretasa al Impuesto.
*Impuesto sobre la Renta.

6 Socialización 
Informe de 
Gestión 2014 
Mariquita

ANGELA S. PARRA 
ARISTIZÁBAL-
COOPERAMOS

12/02/2015 3 Horas 55 Asociados *Estados Financieros.
*Notas a los Estados Financieros.
*Ejecución Presupuestal.
*Balance Social.
*Informe de Gestión.
*Comparativo Informe de Gestión
Vs Plan de Desarrollo.
*Socialización Líneas de Crédito.
*Entrega y Socialización Libro Curso
de Cooperativismo Básico e
Intermedio.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

7 Importancia de la 
Calidad en el 
Servicio al Cliente

FENALCO 13/02/2015 2 Horas 2 Funcionarios
*Pecados capitales del servicio
al cliente.
*Perfil del servidor ideal.
*Aspectos para calificar la
calidad del servicio al cliente.
*Protocolo.
*Estadísticas del servicio al
cliente.

8
Asambleas 
Exitosas

REVISAR 
AUDITORES 
LTDA

14/02/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Aspectos jurídicos
*Convocatoria
*Orden del día
*Informe de gestión.
*Balance Social.

9
Diplomado en 
Liderazgo en 
Seguridad y Salud 
en el Trabajo

ARL POSITIVA 16/02/2015 2 Horas 2 Funcionarios *Clausura



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

10 Socialización 
Informe de 
Gestión 2014 El 
Espinal

ANGELA S. PARRA 
ARISTIZÁBAL-
COOPERAMOS

18/02/2015 3 Horas 78 Asociados *Estados Financieros.
*Notas a los Estados Financieros.
*Ejecución Presupuestal.
*Balance Social.
*Informe de Gestión.
*Comparativo Informe de
Gestión Vs Plan de Desarrollo.
*Socialización Líneas de Crédito.
*Entrega y Socialización Libro
Curso de Cooperativismo Básico
e Intermedio.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

11 Socialización 
Informe de 
Gestión 2014 
Saldaña

ANGELA S. PARRA 
ARISTIZÁBAL-
COOPERAMOS

19/02/2015 3 Horas 24 Asociados *Estados Financieros.
*Notas a los Estados Financieros.
*Ejecución Presupuestal.
*Balance Social.
*Informe de Gestión.
*Comparativo Informe de Gestión
Vs Plan de Desarrollo.
*Socialización Líneas de Crédito.
*Entrega y Socialización Libro
Curso de Cooperativismo Básico
e Intermedio.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

12 Socialización 
Informe de 
Gestión 2014 
Purificación

ANGELA S. PARRA 
ARISTIZÁBAL-
COOPERAMOS

19/02/2015 3 Horas 38 Asociados *Estados Financieros.
*Notas a los Estados
Financieros.
*Ejecución Presupuestal.
*Balance Social.
*Informe de Gestión.
*Comparativo Informe de
Gestión Vs Plan de Desarrollo.
*Socialización Líneas de
Crédito.
*Entrega y Socialización Libro
Curso de Cooperativismo
Básico e Intermedio.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

13 Seguridad y Salud 
en el Trabajo

ELCIRA INÉS 
ROJAS

23/02/2015 1 Hora 25 Funcionarios
*Elaboración Formatos
Historias Clínicas.

14 Indicadores de 
Gestión en 
Crédito y Cartera 

FENALCO 25/02/2014 2 Horas 9 Funcionarios
*Planeación Estratégica.
*Gestión del Talento Humano.
*Aplicación del Sistema.
*Toma de Decisiones.
*Fórmulas: Rotación Cuentas
por Cobrar, Rotación de
Cartera, Rotación de Inventario,

15 Comité de Ahorro 
y Crédito 

CONFECOOP 25/02/2014 4 Horas 1 Funcionario
*Informe del Comité de Ahorro
y Crédito Nacional.
*Reforma Tributaria.
*Defensa del Régimen
Tributario Especial.
*Requerimiento DIAN.
*Decreto 2785 de 2013-CENIT



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

16 Socialización 
Informe de Gestión 
2014 Ibagué

ANGELA S. PARRA 
ARISTIZÁBAL-
COOPERAMOS

26/02/2015 3 Horas 144 Asociados
*Estados Financieros.
*Notas a los Estados
Financieros.
*Ejecución Presupuestal.
*Balance Social.
*Informe de Gestión.
*Comparativo Informe de
Gestión Vs Plan de
Desarrollo.
*Socialización Líneas de
Crédito.
*Entrega y Socialización
Libro Curso de
Cooperativismo Básico e
Intermedio.

17
Seguridad y Salud 
en el Trabajo

ELCIRA INÉS ROJAS 02/03/2015 1 Hora 25 Funcionarios Trabajo en Equipo



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

18 El Manejo de 
la Información 
Exógena

CONFECOOP 
TOLIMA

03/03/2015 8 Horas 1 Funcionario
*Resolución 220 de octubre 31 de
2014.
*Grupo de obligados a reportar
información en forma; nuevas
cuantías mínimas.
*Información a reportar por
Cooperativas de ahorro y crédito y
Fondos de Empleados.
*Información a reportar por parte
de empleadores de sus trabajadores
con o sin vínculo laboral.
*Información a reportar por compra
de bonos para los trabajadores.
*Información a reportar de la
declaración de renta e ingresos y
patrimonio.
*Formatos y especificaciones
técnicas.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

19
Seguridad y 
Salud en el 
Trabajo

ELCIRA INÉS 
ROJAS

09/03/2015 1 Hora 25 Funcionarios *Pausas Saludables

20 Audiencia 
Pública 
Rendición de 
Cuentas

GOBERNACIÓ
N DEL TOLIMA

09/03/2015 4 Horas 1 Funcionario
*Avance Plan de Desarrollo
*Rendición de cuentas.
*Normatividad.
*Democracia.
*Manejo de Recurso Público.
*Derecho Político
*Control Social.
*Salud ocupacional.
*Ejecución Financiera.
*Fomento Artístico y Cultural.

21 1º. Ciclo Taller 
Servicio al 
Cliente en la 
Organización

CONFECOOP 10/03/2015 3 Horas 4 Funcionarios
*Pecados Capitales del Servicio al
Cliente: Desinterés, Robotismo,
Desaire, Inflexibilidad, Aire de
Superioridad, Frialdad, Evasivas.
*Qué es el Servicio al Cliente.
*Por qué es tan Importante el Cliente.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

22 Tipos de Clientes FENALCO 11/03/2015 2 Horas 9 Funcionarios
*Estrategias de Servicio al Cliente.
*Tipos de Clientes: Interno y
Externo

23
2º. Ciclo Taller 
Servicio al 
Cliente en la 
Organización

CONFECOOP 11/03/2015 3 Horas 4 Funcionarios *Por qué es Importante el Servicio
al Cliente.
*Qué Beneficios trae un Excelente
o mal Servicio al Cliente.
*Qué quieren los Clientes de
nuestro Servicio al Cliente.
*Qué Perfil debe tener el Servidor
Ideal.
*Características de los Servicios.
*Estrategias de Servicio al Cliente.

24
Campaña 
Publicitaria 
Norte del Tolima

Gerente 
COOPERAMOS 
Y 14 
FUNCIONARIOS

14/03/2015 8 Horas 370 Asistentes * Portafolio de Servicios de la
Cooperativa.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

25
Seguridad y Salud 
en el Trabajo

ELCIRA INÉS 
ROJAS

16/03/2015 1 Hora 25 Funcionarios *Ejercicios Pausas Saludables

26 3er. Ciclo Taller 
Servicio al Cliente 
en la Organización

CONFECOOP 17/03/2015 3 Horas 4 Funcionarios
*Evaluar Calidad del Servicio.
*Confiabilidad.
*Capacidad de Respuesta.
*Empatía
*Recursos Tangibles

27 Comunicación 
Asertiva

FENALCO 18/03/2015 2 Horas 15 Funcionarios
*Elementos de la
Comunicación.
*Comunicación Verbal, No
Verbal, Gráfica.
*Barreras de la Comunicación:
Física, Verbal y Psicológica.
*Estilos de Comunicación:
Pasivo, Agresivo, Asertivo.
*Conducta Asertiva.
*Ventajas y Desventajas de la
Tecnología.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

28 4º. Ciclo Taller 
Servicio al 
Cliente en la 
Organización

CONFECOOP 18/03/2015 3 Horas 4 Funcionarios *Mejoras Urgentes de Servicio al 
Cliente.
*Los 10 Mandamientos del 
Servicio al Cliente.
*Protocolos de Servicio al Cliente.
*Cómo Tratar a un Cliente 
Molesto.

29 Movimientos 
Telúricos

COPAS ST -
DIEGO

24/03/2015 1 Horas 25 Funcionarios *Sugerencias cuando exista 
pánico.
*Posición de Seguridad.
*Triángulo de Vida.
*Evalúe.
*Evacúe si Existe Riesgo.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

30 Cómo ser 
eficaces en la 
gestión de 
cobranza

FENALCO 25/03/2015 2 Horas 7 Funcionarios *Estrategias de Crecimiento en
Ventas.
*El Proceso de la Venta Integral.
*Factores que influyen en una
buena cobranza.
*Importancia de la Cartera en los
Estados Financieros bajo NIIF.
*Determinar el Riesgo en la
Colocación de Cartera.
*Habilidades en la Gestión de
Cobranza.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

31 Agricultura 
Familiar y 
Economía 
Solidaria-Aportes 
para la Paz en 
Colombia

INDESCO-
UNIVERSIDAD 
COOPERATIVA

25/03/2015 4 Horas 2 Funcionarios. *Plan Nacional de
Desarrollo, incluir el Tema
de Agricultura Familiar,
como Política Pública.
*Lineamientos de Política:
Transformación del Campo.
*Cierres de brechas,
urbanos, rurales.
*Inclusión Productiva de los
Pobladores Rurales.
*Bienes y Servicios
Sectoriales para la
Competitividad.
*Arreglo Institucional
Integral y Multisectorial.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

32 Seguridad y Salud 
en el Trabajo

ELCIRA INÉS 
ROJAS

06/04/2015 1 Hora 25 Funcionarios *Cómo realizar un reporte en 
caso de Accidente de Trabajo.

33 2º. Encuentro sobre 
Inversión en 
Educación Formal 
Sector Solidario

SECRETARÍA DE 
EDUCACIÓN 
DEL 
DEPARTAMENT
O DEL TOLIMA

08/04/2015 5 Horas 3 Funcionarios *Inversión del Sector Solidario.
*Descripción de Necesidades.
*Cambios en el Aplicativo.

34
Aspectos 
Gerenciales del 
Proceso de 
Adopción de NIIF y 
los Riesgos de estar 
Incumpliendo 

FENALCO 09/04/2015 2 Horas 3 Funcionarios *NIIF en Colombia.
*Impactos de la Adopción de las 
NIIF.
*Globalización y Competitividad.
*Información Financiera.
*Toma de Decisiones.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

35 Pares 
Académicos

CUN 09/04/2015 1 Hora 1 Funcionario *Proceso de Renovación de los 
Registros Calificados  de los 
diferentes Programas Académicos

36 1er. Ciclo 
Diplomado en 
Inteligencia 
Organizacional

CUN 10/04/2015 4 Horas 44 Asociados y 
Familiares

*Del Ego al Liderazgo 
Organizacional.
*El Nuevo Ser.
*Cómo propicio el Liderazgo en mi 
Entorno.
*Aspectos Claves sobre el 
Desarrollo Local.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

37 Trabajo Seguro 
en Alturas

FENALCO 11/04/2015 5 Horas 1 Funcionario *Resolución No. 1409/23/07/2012.
*Reglamento de Seguridad para la
Protección contra caídas de trabajo
en alturas.
*Qué es Trabajo en Alturas,
Peligro, Riesgo.
*A que Altura se debe considerar
trabajo en altura.
*Tipos de arnés, anclajes,
conectores,.
*Línea de Vida Horizontal.
*Obligaciones del Empleador y de
la ARL.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

38 Manejo de 
Conflictos

FENALCO 15/04/2015 2 Horas 18 Funcionarios
*Qué es conflicto.
*Errores para Manejar el Conflicto.
*Tipos de Conflicto.
*Estilos de Manejo del Conflicto.
*Manifestaciones ante un 
Conflicto.
*Destrezas para Solucionar un 
Conflicto.
*Pasos para Solución de un 
Conflicto.

39 2º. Ciclo 
Diplomado en 
Inteligencia 
Organizacional

CUN 10/04/2015 4 Horas 42 Asociados y 
Familiares

*Inteligencia Organizacional.
*Ordenamiento del Pensamiento.
*Elementos de la Inteligencia 
Organizacional.
*Componentes de un modelo de  
Inteligencia Organizacional.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

40
1er. Ciclo 
Diplomado en 
Dirección 
Comercial y 
Marketing

FABIO ARIAS 
NÚÑEZ -
CRISTIAN 
ZAPATA

18/04/2015 4 Horas 16 Asociados y 
Familiares

*Introducción

41 Seguridad y 
Salud en el 
Trabajo

ELCIRA INÉS 
ROJAS

20/04/2015 1 Hora 25 Funcionarios
*Ejercicios de Atención y
Coordinación.

42 Características 
del Vendedor 
Actual

FENALCO 22/04/2015 2 Horas 4 Funcionarios
*El Perfil del Vendedor.
*Tipos de Vendedores.
*Ciclo de Compra del Consumidor.
*Motivos de Compra de Nuestro
Clientes.

43
Seguridad y 
Salud en el 
Trabajo

ELCIRA INÉS 
ROJAS

23/04/2015 1 Hora 25 Funcionarios *Toma Tensión Arterial y Peso.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

44 3er. Ciclo 
Diplomado en 
Inteligencia 
Organizacional

CUN 24/04/2015 4 Horas 33 Asociados y 
Familiares

*Las Espirales para la Toma de
Decisiones Organizacionales.
*La Observación.
*La Inteligencia Emocional.
*Conocimientos Adquirido y
Conocimiento Generado.
*La Planeación Organizacional:
Juego de Intereses.

45 4º. Ciclo 
Diplomado en 
Inteligencia 
Organizacional

CUN 08/05/2015 4 Horas 21 Asociados y 
Familiares

*La Información.
*Gestión del Conocimiento e
Inteligencia Competitiva.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

46
2º y 3er.  Ciclo 
Diplomado en 
Dirección 
Comercial y 
Marketing

FABIO ARIAS 
NÚÑEZ -
CRISTIAN 
ZAPATA

09/05/2015 8 Horas 11 Asociados y 
Familiares

*Marketing y ventas *Historia de 
las ventas
*Inicio del intercambio comercial 
*Revolución industrial 
*Era de las ventas *La 
mercadotecnia *Video 
*Técnica de ventas basado en el 
modelo AIDA

47
1er. Ciclo Excel 
Intermedio

CONFECOOP-
SENA

09/05/2015 4Horas 3 Funcionarios *Función si anidada.
*Función contar sí.
*Función sumar sí

48
1er. Ciclo Curso 
Básico 
Cooperativismo

COOPERAMOS-
ALONSO 
ALVAREZ-
ELCIRA INÉS 
ROJAS

11/05/2015 5 Horas 18 Asociados y 
Familiares

*Conceptos Básicos 
*Economía Solidaria y Sector 
Cooperativo
*Normatividad, Historia, Doctrina 
y Conceptos Básicos.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

49
1er. Ciclo Taller 
Gestión 
Documental  y 
Organización de 
Archivo

CONFECOOP-
SENA

11/05/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Introducción.
e Inscripciones.

50
Cómo Manejar 
las Ventas

FENALCO 13/05/2015 2 Horas 17 Funcionarios *Las Actitudes y su Efecto en las 
Ventas
*Elementos Cognitivo, Emocional y 
Conductual.
*Efectos de la Actitud.
*Círculo del Éxito y Círculo de la 
Derrota.

51
2º.  Ciclo Taller 
Gestión 
Documental  y 
Organización de 
Archivo

CONFECOOP-
SENA

13/05/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Ley 594/2000

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

52
Hábitos de Vida 
Saludable

CAFESALUD 14/05/2015 2 Horas 24 Funcionarios *Pensar en Futuro.
*Guardar  las Cosas con Dopamina.
*Creer
*Cómo me Alimento.
*Ejercicio

53
5º. Ciclo 
Diplomado en 
Inteligencia 
Organizacional

CUN 15/05/2015 4 Horas 24 Asociados y 
Familiares

*La Industria de la Base de Datos e 
Internet para la Inteligencia 
Organizacional y la Inteligencia 
Competitiva
*Biometría.
*Qué es Inteligencia.
*Inteligencia Artificial.
*Robótica.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

54
4º y 5º. Ciclo 
Diplomado en 
Dirección 
Comercial y 
Marketing

FABIO ARIAS 
NÚÑEZ -
CRISTIAN 
ZAPATA

16/05/2015 8 Horas 10 Asociados y 
Familiares

*Introducción al marketing y 
ventas *Investigación de mercados 
*Cambios en el entorno 
*Acciones de los consumidores 
*Diagnóstico de los recursos 
*DOFA 

55
2º. Ciclo Excel 
Intermedio

CONFECOOP-
SENA

16/05/2015 4Horas 3 Funcionarios *Taller Función Si
*Función si con o
*Sumar si  y contar si.

56
2º. Ciclo Curso 
Básico 
Cooperativismo

COOPERAMOS-
ALONSO 
ALVAREZ-
ELCIRA INÉS 
ROJAS

18/05/2015 5 Horas 15 Asociados y 
Familiares

*Talleres Varios.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

57
3er.  Ciclo Taller 
Gestión 
Documental  y 
Organización de 
Archivo

CONFECOOP-
SENA

20/05/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Resolución 2925 del 25/03/2015.
*Taller Práctico Programa de 
Gestión Documental

58
El Día del 
Comerciante

FENALCO 21/05/2015 3 Horas 1 Funcionario *Coach.
*Pensamiento Sistémico.
*El Factor Humano Correcto es el 
Activo más Importante de toda 
Empresa.

59
4º.  Ciclo Taller 
Gestión 
Documental  y 
Organización de 
Archivo

CONFECOOP-
SENA

21/05/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Tablas de Retención Documental
*Etapas del Archivo.
*Elementos de Protección.
*Deterioro Biológico.
*Deterioro Ambiental.
*Transferencia Archivo.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

60
Innovación como 
Ventaja 
Competitiva

FENALCO 22/05/2015 2 Horas 3 Funcionarios *Producto
*Proceso 
*Organización
*Cómo innovar
*Cultura de Innovación
*Gestión Financiera

61
6º. Ciclo 
Diplomado en 
Inteligencia 
Organizacional

CUN 22/05/2015 4 Horas 31 Asociados y 
Familiares

*Nuevos Perfiles Profesionales  
para la Gestión de la Información y 
el Conocimiento.
*Los Motores del Desarrollo.
*Seres Integrales Competitivos.

62
3er. Ciclo Excel 
Intermedio

CONFECOOP-
SENA

23/05/2015 4Horas 3 Funcionarios *Elegir
*Índice
*Fórmulas Matriciales.
*Promedio Si
*Buscar o Consultar

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

63
6º y 7º. Ciclo 
Diplomado en 
Dirección 
Comercial y 
Marketing

FABIO ARIAS 
NÚÑEZ -
CRISTIAN 
ZAPATA

23/05/2015 8 Horas 12 Asociados y 
Familiares

*Segmentación del mercado.
*Microsegmentación del mercado

64
3er.  Ciclo Curso 
Básico 
Cooperativismo

COOPERAMOS-
ALONSO 
ALVAREZ-
ELCIRA INÉS 
ROJAS

25/05/2015 5 Horas 15 Asociados y 
Familiares

*Normatividad.
*Principios y Valores
*Clasificaciones
*Asamblea
*Formato Estatutos

65
Primera Feria 
Empresarial 

ITFIP 25/05/2015 5 Horas 10 Asociados y 
Familiares

* Socialización Líneas de Crédito.
*Entrega Plegables
*Entrega Libros Curso de 
Cooperativismo Básico e 
Intermedio

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

66
Encuentro 
Empresarios 

UNIVERSIDAD 
DEL TOLIMA-
FENALCO

26/05/2015 2 Horas 2 Funcionarios *Ley 1739 del 23 de Diciembre de 
2014
*Impuesto a la Riqueza y Sujetos 
Pasivos.
*Industria y Turismo en la ciudad 
de Ibagué

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

67
5ºCiclo Taller 
Gestión 
Documental  y 
Organización de 
Archivo

CONFECOOP-
SENA

26/05/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Principios
*Instrumentos Archivísticos.
*Política Gestión Documental
*Plan Institucional de Archivo.
*Programa de Gestión 
Documental.
*Cuadros Clasificación 
Documental.
*Tablas de Retención Documental.
*Inventarios Documentales
*Sistema Integrado de 
Conservación.



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

68
Actualización 
Cooperativa 

COOPERAMOS-
DRA. ÁNGELA 
S. PARRA 
ARISTIZÁBAL

28/05/2015 4 Horas 166 Asociados y 
Familiares

*Estados Financieros.
*Notas a los Estados Financieros.
*Ejecución Presupuestal.
*Balance Social.
*Informe de Gestión.
* Socialización Líneas de Crédito.
*Entrega Plegables
*Entrega Auxilios Educativos

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

69
Estrategia 
Gerencial para 
Empresas 
Exitosas

FENALCO-
UNIVERSIDAD 
COOPERATIVA

29/05/2015 2 Horas 3 Funcionarios *Guía Estratégica y Control de 
Gestión.
*Niveles de la Estrategia.
*Formulación de la Estrategia.
*Características de la Toma de 
Decisiones.



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

70
Encuentro de la 
Mujer 
Cooperativa

CONFECOOP-
UNIVERSIDAD 
COOPERATIVA

29/05/2015 4 Horas 11 Funcionarios *Intervención Dra. Ángela Parra 
Aristizábal, Gerente 
COOPERAMOS.
*Valores en el Trabajo.
*Inteligencia Emocional.
*Pensamiento Mercadológico.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

71
7º. Ciclo 
Diplomado en 
Inteligencia 
Organizacional

CUN 29/05/2015 4 Horas 31 Asociados y 
Familiares

*Métodos y Técnicas de 
Identificación y Evaluación de 
Fuentes Relevantes de 
Información.
*El Benchmarking
*Tipos de Benchmarking.
*Mejores Prácticas Genéricas.



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

72
8º y 9º. Ciclo 
Diplomado en 
Dirección 
Comercial y 
Marketing

FABIO ARIAS 
NÚÑEZ -
CRISTIAN 
ZAPATA

30/05/2015 8 Horas 11 Asociados y 
Familiares

*Clases de Clientes.
*Clases de Ventas: Venta On Line, 
Venta Directa e Indirecta.
*Clínica de Ventas

73
4º. Ciclo Excel 
Intermedio

CONFECOOP-
SENA

30/05/2015 4Horas 3 Funcionarios *Función Busca V

74
Seguridad y 
Salud en el 
Trabajo

ELCIRA INÉS 
ROJAS

01/06/2015 1 Hora 25 Funcionarios *Clasificación Residuos Sólidos.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

75
4º. Ciclo Curso 
Básico 
Cooperativismo

COOPERAMOS-
ALONSO 
ALVAREZ-
ELCIRA INÉS 
ROJAS

01/06/2015 5 Horas 18 Asociados y 
Familiares

*Fondos 
*Distribución de Excedentes
*Normatividad sobre los Fondos

76
Comunicación 
en el Clima 
Organizacional

FRANKLIN 
RODRÍGUEZ 
RUSSY.
PILAR ÑUNGO
DIANA YANETH 
SANDOVAL

03/06/2015 4 Horas 35 Funcionarios *Elementos Prácticos para una 
Comunicación Eficiente.
*Taller Práctico de Comunicación

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

77
Crédito y 
Cartera,
Bienestar Social 
Asociados

COOPERAMOS-
DRA. ÁNGELA 
PARRA 
ARISTIZÁBAL

03/06/2015 2 Horas 17 Funcionarios *Análisis del Otorgamiento del 
Crédito.
*Cobro de Cartera.
*Coordinación Jornadas de 
Integración con los Asociados

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

78
Experiencia 
Reactivación de 
Cooperamos

COOPERAMOS-
DRA. ÁNGELA 
PARRA 
ARISTIZÁBAL

04/06/2015 3 Horas 36 Estudiantes del 
Programa de  
De 
Administración 
Financiera de  la
Universidad del 
Tolima

*Inicio de Cooperamos.
*Etapas de la Liquidación.
*Proceso de Reactivación.
*Presentación Balance Social año 
2014.
*Estados Financieros a Abril de 
2015.



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

79
COPASST LA EQUIDAD 

SEGUROS
05/06/2015 2 Horas 6 Funcionarios *Funciones del COPASST

*Investigar Incidentes y 
Accidentes.
*Reporte de Incidentes y 
Accidentes.
*Inspecciones
*Jornadas de Capacitación.
*Vigilancia.
*Funciones del Presidente del 
COPASST.
*Funciones del Secretario del 
COPASST.
*Cronograma de Actividades.
*Errores más Comunes de los 
Comités.



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

80
8º. Ciclo 
Diplomado en 
Inteligencia 
Organizacional

CUN 05/06/2015 4 Horas 22 Asociados y 
Familiares

*Evaluación Organizacional.
*La Espiral de la Comunicación.
*Niveles de Decisión.
*Direccionamiento Estratégico.
*Enfoque Comunicación 
Corporativa.
*Visión Integral de la Gestión de 
Riesgos.

81
10º y 11º. Ciclo 
Diplomado en 
Dirección 
Comercial y 
Marketing

FABIO ARIAS 
NÚÑEZ -
CRISTIAN 
ZAPATA

06/06/2015 8 Horas 12 Asociados y 
Familiares

*Escaparates y Exhibición de 
Productos.
*Merchandisign.
*Objetivos

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

82
5º. Ciclo Excel 
Intermedio

CONFECOOP-
SENA

06/06/2015 4Horas 3 Funcionarios *Buscar Si error.
*Tablas Dinámicas

83
Expresión Oral y 
Manejo de 
Público

FENALCO 11/06/2015 2 Horas 17 Funcionarios *Comunicación
*Influir sobre las Emociones de los 
Demás.
*Pautas para Hablar en Público.

84
6º. Ciclo Excel 
Intermedio

CONFECOOP-
SENA

11/06/2015 4Horas 3 Funcionarios *Tablas Dinámicas
*Macros

85
Actualización 
Marco Jurídico 
Riesgos 
Laborales

LA EQUIDAD 
SEGUROS

12/06/2015 4 Horas 5 Funcionarios *Legislación.
*Ley 100/93
*Ley 1562/2012

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

86
9º. Ciclo 
Diplomado en 
Inteligencia 
Organizacional

CUN 12/06/2015 4 Horas 21 Asociados y 
Familiares

*El Profesional de la Información 
en la Inteligencia Organizacional.

87
10º. Ciclo 
Diplomado en 
Inteligencia 
Organizacional

CUN 19/06/2015 4 Horas 21 Asociados y 
Familiares

*Sustentación Trabajo Final.
*Clausura.

88
Prezi CONFECOOP 19/06/2015 3 Horas 1 Funcionarios *Creación Plantillas Prediseñadas.

89
Prezi CONFECOOP 22/06/2015 3 Horas 1 Funcionarios *Creación Plantilla en Blanco.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

90
Prezi CONFECOOP 23/06/2015 3 Horas 1 Funcionarios *Creación Trabajo para Evalución.

91
Crédito y Cartera COOPERAMOS-

DRA.ÁNGELA S. 
PARRA 
ARISTIZÁBAL

01/07/2015 3 Horas 15 Funcionarios *Lineamientos para Diligenciar 
Formatos de Solicitud de Crédito.
*Requisitos para Colocación del 
Crédito.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

92
Asertividad y 
Relaciones 
Interpersonales

FRANKLIN 
RODRÍGUEZ 
RUSSY.
PILAR ÑUNGO
DIANA YANETH 
SANDOVAL

01/07/2015 6 Horas 45 Funcionarios y 
Pasantes CUN

*Administración Asertiva del Uso 
del Tiempo.
*Identificar Conductas Asertivas e 
Interpersonales Apropiadas e 
Inapropiadas.
*Festival Fraternal de la 
Integración.

93
Actualización 
Cooperativa

COOPERAMOS-
DRA.ÁNGELA S. 
PARRA 
ARISTIZÁBAL

02/07/2015 2 Horas 63 Asociados Estados Financieros.
*Notas a los Estados Financieros.
*Ejecución Presupuestal.
* Informe de Gestión.
* Avance Políticas Contables de 
Información Financiera NIIF.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

94
Manejo a la 
Defensiva

JOAQUÍN 
ROJAS 
AFANADOR

06/07/2015 1 Hora 28 Funcionarios *Qué es el Manejo Defensivo.
*Factores a Considerar en la 
Circulación y el Tránsito Vial.
*Reguladores en el Tránsito.
*Señales de Tránsito.

95
Trabajo en 
Equipo

FENALCO 15/07/2015 2 Horas 13 Funcionarios *Definir Metas.
*Juego de Roles.
*Las 5 C del Trabajo en Equipo.

96
Decreto 1443 del 
31 de julio de 
2014

LA EQUIDAD 
SEGUROS

15/07/2015 4 Horas 3 Funcionarios *Cronología Legislativa.
*Seguridad y Salud en el Trabajo.
*Política de SST.
*Peligros y Riesgos.
*Ficha Técnica.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

97
Sistema General 
de Seguridad y 
Salud en el 
Trabajo

FENALCO 17/07/2015 2 Horas 1 Funcionario *Política en SST.
*Control de Riesgos.
*Responsabilidades del 
Empleador  y del Trabajador.
*Gestión del Cambio

98
Matriz de 
Peligros
GTC

LA EQUIDAD 
SEGUROS

24/07/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Riesgo
*Peligro
*Controles de Ingenieria, 
administrativos, médicos 
ocupacional.

99
Encuentro 
Nacional de 
Cooperativas y 
Mutuales

Ministerio de 
Educación

24/07/2015 5 Horas 1 Funcionario *Proyectos:
*Jornada Única.
*Internados Escolares.
*Luces para Aprender.
*Plan Nacional de Lectura y 
Escritura.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

100
Seguridad y 
Salud en el 
Trabajo -
Entrenamiento 
de Brigadas

Bomberos 
Oficiales del 
Municipio

24/07/2015 4 Horas 33 Funcionarios *Prevención de Incendios.
*Primeros Auxilios.
*Brigadas de Emergencia.
*Evacuación.
*Camillaje Táctico.

101
Actualización 
Cooperativa

COOPERAMOS-
ÁNGELA S. 
PARRA 
ARISTIZÁBAL

24/07/2015 4 Horas 33 Funcionarios Estados Financieros.
*Notas a los Estados Financieros.
*Ejecución Presupuestal.
* Informe de Gestión.
* Avance Políticas Contables de 
Información Financiera NIIF.

102
Bomberos Bomberos 

Oficiales del 
Municipio

25/07/2015 3 Horas 33 Funcionarios *Práctica en Manejo de 
Extintores.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

103
Análisis del 
Crédito

COOPERAMOS
-ÁNGELA S. 
PARRA 
ARISTIZÁBAL

25/07/201
5

4 Horas 33 Funcionarios *Procedimiento para Otorgar 
Crédito.
*Documentos que debe contener 
la carpeta.
*Riesgo Crediticio.

104
Responsabilidad 
y Compromiso

FENALCO 29/07/201
5

2 Horas 1 Funcionario *Responsabilidad.
*Irresponsabilidad.
*Tips para Responsables.
*Empoderamiento.
*Elementos a Fortalecer en la 
Empresa: confianza, sentido de 
pertenencia, autodirección, 
disciplina
*Tipos de Personas Frente al 
Compromiso.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

105 Macrorueda FENALCO 29/07/2015 2 Horas 1 Funcionario
*Índice de Desempleo en el Tolima.
*Contratación y Proceso de Selección 
de los 40.000 nuevos empleos.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

106 UGPP – Unidad 
de Pensiones y 
Parafiscales

31/08/2015 4 Horas 1 Funcionario
*Aspectos Relevantes de la Unidad.
*Facultades  y Competencias Legales.
*Proceso de Determinación y 
Discusión.
*Proceso Sancionatorio.
*Notificación de las Actuaciones.
*Proceso de Cobro.
*Situaciones Detectadas por la 
Unidad.
*Beneficios de Cumplir con el Pago 
de los Aportes.
*Canales de Atención Integral al 
Ciudadano.



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

107
XIV Foro 
Nacional del 
Cooperativismo
Las Cooperativas 
Tomamos la 
Palabra

CONFECOOP 04/08/2015 8 Horas 2 Asociados *Introducción.
*Trabajo en Grupos:
Desarrollo con Equidad:  
Desigualdad, territorio, 
Tejido Cooperativo.
-Circuito Financiero 
Cooperativo:  Inclusión, 
Educación, Integración.
-Cooperativismo, Economía 
Solidaria y Salud.
-Emprendimiento 
Cooperativo-solidario para 
los Jóvenes.
-Líneas y Caminos para el 
Fortalecimiento del 
Movimiento Cooperativo:  
Gremios, Asociaciones, 
Empresas, Circuito.



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

108
Gerencia del 
Servicio

FENALCO 05/08/2015 2 Horas 1 Funcionario *Comunicación.
*Elementos de la 
Comunicación
*Trabajo en Equipo
*Factores de Excelencia en el 
Servicio.



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

109
XIV Foro 
Nacional del 
Cooperativismo
Las Cooperativas 
Tomamos la 
Palabra

CONFECOOP 05/08/2015 8 Horas 2 Asociados *Trabajo en Grupos:
-Independientes y Mipymes, 
en Cooperativas.
-Familias Campesinas, 
Productores y Empresarios 
Rurales, Asociados en 
Cooperativas.
-Políticas Estatales para el 
Fomento del 
Emprendimiento Cooperativo 
y Solidario.
-Régimen Tributario Especial.
-Defensa Jurídica y Ley para 
las Cooperativas.
*Plenaria de las mesas.
*Conclusiones.
*Cierre



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

110
Videoterminales LA EQUIDAD 

SEGUROS
11/08/2015 1 Hora 24 Funcionarios *Ergonomía en Oficinas.

*Riesgos: Biomecánicos, 
Psicosociales, Ambientales.
*Alteraciones 
Osteomusculares.
*Riesgos de Seguridad: 
Locativos, Eléctricos, 
Mecánicos, de Incendio.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

111
Gestión del 
Talento Humano

FENALCO 12/08/2015 2 Horas 3 Funcionarios *Gestión Humana.
*Proceso de Gestión.
*Motivación.
*Ambiente Social.
*Clima Organizacional

112
Reflexión Acerca 
de la 
Gobernabilidad 
en el Sector 
Cooperativo 
Colombiano

CONFECOOP-
UNIVERSIDAD 
COOPERATIVA

13/08/2015 3 Horas 9 Miembros 
Consejo de 
Administración, 
Junta de 
Vigilancia y  
Funcionarios

*Asociatividad.
*Ética y Gobierno 
Corporativo.
*Sistema de Gestión 
(Gobernabilidad).
*Temas Críticos en el 
Gobierno Corporativo.
*Código de Conflicto de 
Intereses.
*Código de Buen Gobierno.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

113
Comité Paritario 
de Seguridad y 
Salud en el 
Trabajo-Comité 
de Convivencia 
Laboral-
Responsabilidad
es y Funciones-
COPASST 
Exitosos

LA EQUIDAD 
SEGUROS

14/08/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Promoción y Prevención 
Seguridad y Salud en el 
Trabajo.
*Profesiograma.
*Funciones del COPASST.
*Normatividad.
*Comité de Convivencia 
Laboral.

114
Estructura e 
Implementación 
del Sistema de 
Gestión de la 
Seguridad y 
Salud en el 
Trabajo

LA EQUIDAD 
SEGUROS

26/08/2015 4 Horas 1 Funcionario *Decreto 1443 de 2014.
*Decreto 1072 de 2015

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

115
Investigación de 
Accidentes de 
Trabajo y 
Enfermedad 
Laboral

LA EQUIDAD 
SEGUROS

28/08/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Resolución No. 1401/2007.
*Decreto 1072/2015
*Investigación de Incidentes 
y Accidentes de Trabajo.
*Obligaciones del Aportante.
*Pasos Investigación y 
Análisis.
*Responsabilidad Laboral, 
Civil y Penal.

116
Reporte 
Solidario

CIFIN 28/08/2015 2 Horas 1 Funcionario *Reporte CIFIN.
*Reporte Novedades.
*Reclamaciones Usuarios.

117
Bolsa Millonaria 
Universidades

UNIVERSIDAD DEL 
TOLIMA

1/09/2015 3 Horas 1 Funcionario *Funcionamiento Plataforma 
Negociación.
*Tips de Inversión.
*Reestructuración del Plan 
de Premios.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

118
1er. Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS

04/09/2015 4 Horas 22 Asociados y 
Familiares

*Inducción al Enfoque de 
Marco Lógico
*Teoría General de Proyectos.
*Conceptualización del EML 
*Análisis del Problema

119
Liderazgo FENALCO 09/09/2015 2 Horas 4 Funcionarios *Concepto de Liderazgo.

*Características de un Buen 
Líder.
*Diferencias entre un Líder y 
un Jefe.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

120
2º. Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS

11/09/2015 4 Horas 22 Asociados y 
Familiares

*Aplicación de la 
Metodología General 
Ajustada – MGA
*Comprensión de la 
Metodología
*Implementación y 
operacionalización

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

121
Primeros 
Auxilios

SENA 12/09/2015 10 Horas 29 Funcionarios *Enfermedad Súbita.
*Contusiones y Golpes.
*Trauma Cerrado de Abdómen.
*Fracturas.
*Inmovilización con Lesión Cervical.
*Lipotimias, Desmayos, 
Convulsiones.
*Heridas y Hemorragias.

122
UGPP Unidad 
de Pensiones y 
Parafiscales

CONFECOOP 15/09/2015 4 Horas 1 Funcionario *Definición de UGPP.
*Funciones de UGPP.
*Acciones para Evitar la Evasión.
*Esquema de la Dirección de 
Parafiscales.
*Procedimientos para el Proceso de 
Requerimiento de la Información.
*Requerimiento para Declarar o 
Corregir.
*Proceso Sancionatorio.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

123
Conversatorio 
El 
Cooperativismo 
Modelo de 
Desarrollo para 
Ibagué y el 
Tolima

CONFECOOP 17/09/2015 3 Horas 3 Funcionarios *Propuestas para la 
Preparación de un Plan de 
Gobierno Enfocado en 
Proyectos Cooperativos 
Solidarios.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

124
Decreto 
1443/2014

LA EQUIDAD 
SEGUROS

18/09/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Ciclo Planificar, Hacer, Verificar y Actuar.
*Acciones Preventivas y Correctivas.
*Plan Nacional.
*Decreto 1072/2015
*Definición del SG-SST.
*Objetivos
*Obligaciones del Empleador, ARL y Trabajador.
*Evaluación Inicial, Formatos, Plan de 
Emergencias.
*Programas de Auditorías del SG-SST
*Investigaciones AT/IT
*Mejoramiento Continuo.
*Sanciones.

125
3er. Ciclo 
Diplomado 
en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS

18/09/2015 4 Horas 27 Asociados y 
Familiare

*Enfoque de Marco Lógico.
*Matriz de Interesados
*Análisis de Alternativas
*Matriz de Planificación

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

126
Primeros 
Auxilios

SENA 19/09/2015 10 Horas 29 Funcionarios *Quemaduras.
*Intoxicación
*Mordeduras de Animales.
*Métodos para Levantar una  
Persona.
*Reanimación 
Cardiopulmonar.

127
Autenticidad de 
Especies 
Monetarias

FENALCO 22/09/2015 2 Horas 2 Funcionarios *Imprenta de Billetes.
*Fábrica de Monedas.
*Funciones del Banco de la 
República.
*Generalidades del Dinero.
*Métodos de Verificación.
*Normatividad.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

128 Rueda de 
Soluciones 
Financieras

CÁMARA DE 
COMERCIO

25/09/2015 4 Horas 13 Asistentes *Información General de la 
Cooperativa.
*Requerimientos para 
Afiliación y Crédito.
*Ventajas frente a Otras 
Entidades Financieras.
*Consolidación Social de la 
Cooperativa e Información al 
Asociado.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

129 4º. Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS

25/09/2015 4 Horas 24 Asociados y 
Familiares

*Matriz de Planificación
*Presupuesto

130 Encuentro de 
Brigadas de 
Emergencia

LA EQUIDAD 
SEGUROS

26/09/2015 8 Horas 3 Funcionarios *Entrenamiento en Primeros
Auxilios, Incendios ,
Evacuación y Simulacro

131 Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

28/09/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Presentación del Programa.

132 Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

29/09/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Inducción Modelo
Pedagógico

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

133
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

30/09/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Inducción: Formación por
Proyectos.

134
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

01/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Inducción: Competencias a
Desarrollar.

135
Empoderamien
to

FENALCO 01/10/2015 2 Horas 3 Funcionarios *Qué es Empoderamiento.
*Elementos, Principios,
Características y Requisitos
del Empoderamiento.
*Teoría de Koountz y
Werchrich.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

136
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

02/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

Inducción:  Guías de 
Aprendizaje, mapa 
conceptual, lectura 
autorregulada.

137
5º. Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS

02/10/2015 4 Horas 18 Asociados y 
Familiares

*Plan de Acción y 
Cronograma
*Software presupuestal: 
método MIMA
*Análisis Contable del 
Proyecto

138
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

05/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Inducción:  Lectura 
Autorregulada.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

139
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

06/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Formación Profesional 
Integral

140
Relaciones 
Humanas  
Interpersonales

FENALCO 07/10/2015 2 Horas 11 Funcionarios *Concepto.
*Factores Negativos en las 
Relaciones Humanas.
*Clasificación de las 
Relaciones Humanas.
*Formas de Comunicarnos.
*Siete Leyes de las 
Relaciones Humanas

141
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

07/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Proyecto de Vida.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

142
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

08/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Agencia Pública de Empleo –
Fondo Emprender.

143
6º. Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS

09/10/2015 4 Horas 30 Asociados y 
Familiares

*Análisis de Indicadores 
Económicos y Financieros.
*Análisis Contable del 
Proyecto: Flujo de caja del 
proyecto y Estados 
Financieros
*Punto de Equilibrio

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

144
Medicina 
Preventiva-Diseño 
e Implementación 
del Sistema de 
Vigilancia 
Epidemiológico 
Osteomuscular –
Higiene Postural y 
Manejo de Cargas

LA EQUIDAD 
SEGUROS

09/10/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Clases de riesgos.
*Protección auditiva, facial, 
respiratoria, radiaciones, 
caídas alturas, ocular.



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

145
Gestión del Comercio 
Electrónico y la 
Publicidad Digital 
para Empresas del 
Norte de Santander y 
Tolima

FENALCO 09/10/2015 8 Horas 1 Funcionario *Comprendiendo el Desafío 
Estratégico de una Buena 
Presencia en la Red.
*El Diseño Web y la 
Usabilidad-El Monitoreo del 
Tráfico.

146
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

09/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Inducción SENA-Psicóloga

147
Gestión del Comercio 
Electrónico y la 
Publicidad Digital 
para Empresas del 
Norte de Santander y 
Tolima

FENALCO 10/10/2015 8 Horas 1 Funcionario *La Organización y las Redes 
Sociales.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

148
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

13/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Guía de Aprendizaje.

149
Gestión de la 
Innovación en 
Tiempos de Crisis 
para Empresas del 
Departamento del 
Tolima

FENALCO 14/10/2015 4 Horas 2 Funcionarios *La Clave del Éxito 
Empresarial.
*Herramientas para el 
Cambio.
*Tipologías de Clientes.
*Lecciones para Manipular el 
Talento Humano.

150
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

14/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Inglés Básico, Módulo I

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

151
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

15/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Juego de Roles.

152
Gestión de la 
Innovación en 
Tiempos de Crisis 
para Empresas del 
Departamento del 
Tolima

FENALCO 15/10/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Técnicas.
*Tendencias.
*Metodologías.
*Prospectiva o Futurología.
*Cómo Desarrollo la Marca.

153
7º. Ciclo Diplomado 
en Formulación, 
Evaluación y Gestión 
de Proyectos

CUN-
COOPERAMOS

16/10/2015 4 Horas 25 Asociados y 
Familiares

*Tasa Interna de Retorno –
TIR
*Valor Presente Neto

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

154
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

16/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Estilos de Aprendizaje.

155
Gestión Humana de 
Alto Desempeño para 
Empresas del 
Departamento del 
Tolima

FENALCO 16/10/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Propósitos de la Gestión 
Humana.
*Modelos de Medición.
*Etapas de la Evolución de 
Recursos Humanos.
*Retos Generales y Retos 
Específicos.
*Mapa Estratégico.

156
Gestión Humana de 
Alto Desempeño para 
Empresas del 
Departamento del 
Tolima

FENALCO 17/10/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Procesos Sistémicos.
*Estrategia con Resultados.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

157
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

19/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Inteligencias

158
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

20/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Inglés Básico, módulo I.

159
Gestión de la 
Innovación en 
Tiempos de 
Crisis para 
Empresas del 
Departamento 
del Tolima

FENALCO 21/10/2015 4 Horas 2 Funcionarios *La Curva de Valor.
*Benchmarking.
*Poder Voz a Voz.
*Plan Estratégico.

160
Integración 
Gremial

CONFECOOP 21/10/2015 5 Horas 1 Funcionario *Régimen Tributario 
Especial.
*Asambleas Regionales.
*Descentralización y 
Desorganización.
*Participación Política.

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

161
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

21/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Salud y Seguridad 
Ocupacional.

162
Gestión de la 
Innovación en 
Tiempos de 
Crisis para 
Empresas del 
Departamento 
del Tolima

FENALCO 22/10/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Modelo de Negocios tipo 
CANVAS.
*Diagnóstico Modelo de 
Negocio.
*Matriz de Necesidad e 
Impacto.

163
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

22/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Salud y Seguridad 
Ocupacional

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

164
Gestión Humana 
de Alto 
Desempeño para 
Empresas del 
Departamento 
del Tolima

FENALCO 23/10/2015 4 Horas 2 Funcionarios * Personas con Calidad de 
Vida.
*Mejorar los Ingresos de los 
Colaboradores.
*Administración de la 
Compensación.
*Cultura Humanista.

165
1er .Ciclo 
Diplomado en 
Coaching y 
Trabajo en 
Equipo

COOPERAMOS-
JUAN CARLOS 
BASTO

23/10/2015 2 Horas 30 Funcionarios *Qué es Trabajo en Equipo.
*Ley de lo Trascendental.
*Razones por la que trabajo 
sólo.
*Ley del Cuadro Completo.

166
8º. Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS

23/10/2015 4 Horas 25 Asociados y 
Familiares

*Evaluación social y 
Ambiental de Proyectos.
*Evaluación social: costo-
beneficio
*Análisis de Sostenibilidad e 
impacto ambiental

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

167
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

23/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Salud y Salud Ocupacional.

168
Gestión Humana 
de Alto 
Desempeño para 
Empresas del 
Departamento 
del Tolima

FENALCO 24/10/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Humanismo.
*Cultura Centrada en 
Excelencia.
*Ambiente de Trabajo.
*Liderazgo.
*Modelo por Competencias.
*Enfoque Estratégico.

169
Sistema General 
de Pensiones

COLPENSIONES 26/10/2015 2 Horas 26 Funcionarios *Régimen Prima Media.
*Pensión por Invalidez.
*Auxilio Funerario.
*Pensión Familiar.
*Historia Laboral.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

170
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

27/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Inglés Básico Módulo I

171
2º. Ciclo 
Diplomado en 
Coaching y 
Trabajo en 
Equipo

COOPERAMOS-
JUAN CARLOS 
BASTO

27/10/2015 2 Horas 26 Funcionarios *Ley de la Especialización.
*Poner a la Gente en su 
Lugar.
*Ley del Monte Everest.
*Cómo hacer Crecer un 
Equipo.

172
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

28/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Salud y Seguridad 
Ocupacional

173
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

29/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Trabajo en Equipo

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

174
9º. Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS

30/10/2015 4 Horas 17 Asociados y 
Familiares

*Metodología General 
Ajustada – MGA
*Implementación 
metodológica.
*Ficha EBI e Informe Final

175
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

30/10/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Celebración y unidad de 
los Estudiantes.

176
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

03/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Trabajo en Equipo.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

177
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

04/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Trabajo en Equipo.

178
Cierre Fiscal 
Contable Bajo 
NIIF para Pymes

CÁMARA DE 
COMERCIO DE 
IBAGUÉ

4 /11/2015 8 Horas 1 Funcionario *Cierre Fiscal
*Normas Expedidas en el 
Año 2015.
*Libro Fiscal  o Sistema de 
Diferencias Grupos 1 y 3
*Estatuto Tributario Grupo 
2.
*Cierre Contable
*Revisión de Valores 
Contables bajo Colgaap
*Estados Financieros Bajo 
NIIF Pymes.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

179
3er . Ciclo
Diplomado en 
Coaching y 
Trabajo en 
Equipo.

COOPERAMOS-
JUAN CARLOS 
BASTO

04/11/2015 2 Horas 26 Funcionarios *Ley de la Cadena.
*Todo Equipo  es tan Fuerte  
como lo es su Eslabón más 
Débil.
*Ley del Catalizador.
*Los Equipos Triunfadores  
tienen Jugadores que hacen 
que las cosas sucedan.
*Características de un 
Catalizador.

180
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

05/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Inglés Básico, Módulo I

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

181
10º. Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS

06/11/2015 4 Horas 18 Asociados y 
Familiares

*Profundización temática y 
revisión de avances 
*Evaluación del Evento
*Inducción a la Gestión de 
Proyectos
*Evaluación General
*Ajustes en aplicativos

182
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

06/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

Actividad Física

183
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

09/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Trabajo en Equipo

184
1er. Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS
FRESNO

09/11/2015 8 Horas 30 Asociados y 
Familiares

*Inducción al Enfoque de 
Marco Lógico
*Teoría General de 
Proyectos.
*Conceptualización del EML 
*Análisis del Problema

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

185
Jornada de 
Supervisión 
Descentralizada

SUPERSOLIDARIA 10/11/2015 8 Horas 2 Funcionarios *Presentación NIIF, cartera y 
aportes
*Presentación ESFA.
*Reforma circular básica  
jurídica.

186
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

10/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Trabajo en Equipo

187
4º. Ciclo
Diplomado en 
Coaching y 
Trabajo en 
Equipo

COOPERAMOS-
JUAN CARLOS 
BASTO

11/11/2015 2 Horas 24 Funcionarios *Ley de la Brújula.
*Brújula Moral, Intuitiva, 
histórica, direccional, 
estratégica, visionaria,.
*Ley de la Manzana 
Podrida:  Las cinco verdades 
de las actitudes. 

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

188
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

11/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Actividad Física.

189
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

12/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Trabajo en Equipo

190
11º. Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS

13/11/2015 4 Horas 30 Asociados y 
Familiares

*Sustentación de trabajos
*Exposición del Trabajo 
Meritorio
*Entrega de Certificados
*Clausura

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

191
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-CONFECOOP-
COOPERAMOS

13/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Trabajo en Equipo

192
2º. Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS
FRESNO

16/11/2015 8 Horas 30 Asociados y 
Familiares

*Aplicación de la 
Metodología General 
Ajustada – MGA
*Comprensión de la 
Metodología
*Implementación y 
operacionalización

193
3er. Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS
FRESNO

17/11/2015 8 Horas 30 Asociados y 
Familiares

*Enfoque de Marco Lógico.
*Matriz de Interesados
*Análisis de Alternativas
*Matriz de Planificación

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

194
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

17/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Inglés Básico,    Módulo I
*Trabajo en Equipo

195
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

18/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Fundamentos de la 
Administración.

196
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

19/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Fundamentos de la 
Administración.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

197
5º. Ciclo
Diplomado en 
Coaching y 
Trabajo en 
Equipo

COOPERAMOS-
JUAN CARLOS 
BASTO

20/11/2015 2 Horas 23 Funcionarios *Ley de la Confiabilidad.
*Fórmula de la confiabilidad:  
carácter, capacidad, 
compromiso, constancia, 
cohesión.
*Ley del Precio.
*El Precio del Equipo de 
Trabajo: Sacrificio, compromiso 
de tiempo, desarrollo personal, 
ausencia de egoísmo.

198
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

20/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Fundamentos de la 
Administración.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

199
4º.Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS
FRESNO

23/11/2015 8 Horas 30 Asociados y 
Familiares

*Matriz de Planificación
*Presupuesto

200
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

23/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Fundamentos de la 
Administración.

201
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

24/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Fundamentos de la 
Administración.



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

202 Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

25/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Fundamentos de la 
Administración.

203 Actualización 
Cooperativa

COOPERAMOS-
ÁNGELA S. 
PARRA 
ARISTIZÁBAL-DR. 
JUAN CARLOS 
BASTO TROCHEZ

26/11/2015 9 Horas 160  Asociados y 
Funcionarios

*Hábitos de vida saludable.
*Manual de Políticas de 
Normas Internacionales de 
Información Financiera
*Presentación ESFA
* Presentación III Feria 
Empresarial.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

204
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

26/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Fundamentos de la 
Administración.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

205
6º. Ciclo 
Diplomado en 
Coaching y 
Trabajo en 
Equipo

COOPERAMOS-
JUAN CARLOS 
BASTO

27/11/2015 2 Horas 19 Funcionarios *Ley del Marcador.
*El marcador es esencial para 
comprender, evaluar, para 
hacer ajustes , para ganar.
*Ley de la Banca de Apoyo.
*Individuos:  iniciadores, 
círculo íntimo y banca.
*Etapas:  Reclutamiento, 
Capacitación y perdedores.



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

206
Elementos 
Protección 
Personal

LA EQUIDAD 
SEGUROS

27/11/2015 4 Horas 2 Funcionarios *Riesgos biológicos, psicosocial, 
físicos, públicos y naturales.
*Protección auditiva, facial, 
respiratoria, radiaciones, caídas 
alturas, ocular.

*Matriz EPP.
*Demarcación y señalización de 
áreas.
*Normatividad.
*Inspección.
*Programas de inspección.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

207
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

27/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Trabajo de Campo.



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

208
5º.Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS
FRESNO

30/11/2015 8 Horas 30 Asociados y 
Familiares

*Plan de Acción y Cronograma
*Software presupuestal: 
método MIMA
*Análisis Contable del Proyecto

209
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

30/11/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Trabajo de Campo.

210
6º.Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS
FRESNO

01/12/2015 8 Horas 30 Asociados y 
Familiares

*Análisis de Indicadores 
Económicos y Financieros.
*Análisis Contable del 
Proyecto: Flujo de caja del 
proyecto y Estados Financieros
*Punto de Equilibrio

211
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

01/12/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Inglés Básico Módulo I

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

212
7º. Ciclo
Diplomado en 
Coaching y 
Trabajo en 
Equipo

COOPERAMOS-
JUAN CARLOS 
BASTO

02/12/2015 2 Horas 24 Funcionarios *Ley de la Identidad.
*Características de los valores.
*Valores centrales.
*Ley de la comunicación.
*Ambiente de comunicación
*Asuntos de comunicación.
*La comunicación en su equipo.

213
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

02/12/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Fundamentos de Biocomercio

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

214
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

03/12/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Fundamentos de Biocomercio



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

215 Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

04/12/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Proyectos

216
7º.Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS
FRESNO

07/12/2015 8 Horas 30 Asociados y 
Familiares

*Metodología General Ajustada 
– MGA
*Implementación 
metodológica.
*Ficha EBI e Informe Final

217
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

07/12/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

* Inglés Básico Módulo I-Plan 
de Mejoramiento.

218
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

09/12/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

* Marco Lógico Aplicado al 
Proyecto.



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

219
Habeas Data-
Protección de 
Datos

FENALCO 10/12/2015 4 Horas 1 Funcionario *Ley 1266/2008.
*Ley 1581/2012
*Aplicación y Exclusión. 
*Principios Rectores
*Categoría de Datos:
*Datos Sensibles.
*Datos de Menores.
*Autorización del Titular.

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

220
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

10/12/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Proyectos

221
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

11/12/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Proyectos



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

222
8º.Ciclo 
Diplomado en 
Formulación, 
Evaluación y 
Gestión de 
Proyectos

CUN-
COOPERAMOS
FRESNO

14/12/2015 8 Horas 30 Asociados y 
Familiares

*Profundización temática y 
revisión de avances 
*Evaluación del Evento
*Inducción a la Gestión de 
Proyectos
*Evaluación General
*Ajustes en aplicativos
*Sustentación de trabajos
*Exposición del Trabajo 
Meritorio
*Entrega de Certificados
*Clausura

223
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

14/12/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

*Proyectos

224
Tecnología  en 
Biocomercio 
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

15/12/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

* Inglés Básico Módulo I

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1.1  EDUCACIÓN NO FORMAL Y  CAPACITACIÓN 

ITEM REUNIONES ENTIDAD -
INSTRUCTOR

FECHA DURACIÓN PARTICIPANTES TEMAS

225
8º. Ciclo 
Diplomado en 
Coaching y 
Trabajo en 
Equipo

COOPERAMOS-
JUAN CARLOS 
BASTO

16/12/2015 2 Horas 24 Funcionarios *La Ley de la Ventaja.
*Leyes del Liderazgo que
Impactan al Equipo.
*Ley de la Moral Alta.
*Etapas de la Moral Alta.

226
Tecnología  en 
Biocomercio
Sostenible

SENA-
CONFECOOP-
COOPERAMOS

16/12/2015 4 Horas 28 Asociados y 
Familiares

* Acta y Actividad de Cierre
Parcial.

227
9º y 10º. Ciclo
Diplomado en 
Coaching y 
Trabajo en 
Equipo

COOPERAMOS-
JUAN CARLOS 
BASTO

19/12/2015 8 Horas 33 Funcionarios *La ley de los Dividendos
*Diez Pasos que Puede Tomar
para Invertir en su Equipo.
*

228
Actualización 
Cooperativa y 
Cartera

ÁNGELA S. 
PARRA 
ARISTIZÁBAL

19/12/2015 7 Horas 33 Funcionarios *Análisis del Otorgamiento del
Crédito.
*Cobro de Cartera

1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

137

ACTIVIDAD
DIPLOMADOS:

Entidades No. 
Horas

Participantes

1. Inteligencia Organizacional CUN - COOPERAMOS 120 32

2. Dirección Comercial y Marketing COOPERAMOS-

FABIO ARIAS NUÑES

CRISTIAN ZAPATA

120 15

3. Formulación, Evaluación y Gestión de 
Proyectos.  CUN - COOPERAMOS 120 30

4. Coaching y Trabajo en Equipo. COOPERAMOS-JUAN 

CARLOS BASTO
120 30

5. Formulación, Evaluación y Gestión de 
Proyectos.  ( Fresno)

CUN - COOPERAMOS
120 30

1.2 RESUMEN EDUCACIÓN NO FORMAL Y CAPACITACIÓN – AÑO 2015



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

TOTAL CAPACITACIÓN 184 3.699

ACTIVIDAD
OTROS EVENTOS DE CAPACITACIÓN:

Número de 
Reuniones

Participantes

Socialización Informe de Gestión y Portafolio COOPERAMOS incluida 
implementación Normas Internacionales de Información Financiera NIIF 6 375

Sistema de Gestión y Seguridad y Salud en el  Trabajo 30 459

Capacitación NIIF 2 4

Economía Solidaria y Cooperativismo 21 588

Administración de Riesgos, Crédito y Cartera 8 84

Marketing y Servicios 18 445

Estrategia y Clima organizacional 18 176

Archivo y Correspondencia 5 10

Actualización Temas Diversos: Tributario, Tecnológico. 23 74

Tecnología en Biocomercio 53 1.484

1.2 RESUMEN EDUCACIÓN NO FORMAL Y CAPACITACIÓN – AÑO 2015.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.3 Resumen Actividades de Capacitación:

• Entrega Elementos Proyectos

Educativos

• Entrega Auxilios Educativos

• Entrega Diplomas en 

capacitaciones: Diplomados y 

Cursos de Cooperativismo

• Apoyo Logístico y Financiero 

para el Desarrollo de 

Diplomados.

• Capacitación Directa y Externa 

en diversos temas.

• Participación en diversas

actividades de capacitación

FORMAL y NO FORMAL.



1. ACTIVIDADES DE EDUCACIÓN Y 

CAPACITACIÓN 

1.4 Resumen Actividades de Capacitación:

• Entrega de Libros:

Se han entregado 3.970

ejemplares del Libro Curso

de Cooperativismo Básico

e Intermedio editado por la

Cooperativa, dentro del

desarrollo de Reuniones de

Socialización de Servicios

de la Cooperativa y los

Informes de Gestión.

Evento y Lugar de Reunión Asistentes Libros 
Entregados

Socialización Informe de Gestión:                                       339

Purificación
El Espinal
Mariquita
Saldaña
Ibagué

38

78

55

24

144

38

78

55

24

144

Socialización Libro:                                                     1.000

Agencias 2000 2.000

Actualización Cooperativa:                                              455

Ibagué 455 455

Otros Eventos:                                                                 176 

TOTAL LIBROS ENTREGADOS:                                     3.970



2. APOYO SOCIAL Y ECONÓMICO

2.1 FONDO EDUCACIÓN FORMAL - AÑO 2015.

PROYECTOS EDUCATIVOS 
EJECUTADOS CON EXCEDENTES 
DEL AÑO 2014.

MUNICIPIOS ACTIVOS Y

BENEFICIADOS: (11)

Equipos Entregados: 58 Videos
proyectores, Telón portátil y
sillas plásticas.
16 Instituciones Educativas
7.614 Estudiantes.
Estratos 1 y 2.

Armero-Guayabal, Venadillo, Líbano, Ibagué, El Espinal, Fresno, Mariquita,

Guamo, Saldaña, Lérida y Rovira.



2. APOYO SOCIAL Y ECONÓMICO

2.2 RESUMEN APROBACIÓN PROYECTOS  EDUCATIVOS-AÑOS 2011 a 
2015.

CONCEPTO AÑO 2011 AÑO 2012 AÑO 2013 AÑO 2014 AÑO 2015 TOTAL

Mobiliario escolar (Video

proyector, telón portátil, Silla tipo

universitaria, mesas trapezoides,

mesas y sillas plásticas, sillas

rimax, menaje de cocina) 2.141 590 1.125 235 58 4.149

Instituciones Educativas 

Beneficiadas 60 31 8 14 16 129

Estudiantes Beneficiados 6.997 4.718 1.125 11.110 7.614 31.564

Municipios Beneficiados 14 11 6 10 11 52

BENEFICIO ECONÓMICO $ 94.737.500 $ 21.535.000 $ 19.102.000 $ 21.813.100 $ 24.435.800 $ 181.623.400



2. APOYO SOCIAL Y ECONÓMICO

2.3 RESUMEN DE EJECUCIÓN FONDO DE EDUCACIÓN

TIPO DE 
FONDO

EJECUCIÓN POR AÑO 2011-2015 Bene-

ficiarios
AÑO
2011

AÑO 
2012

AÑO 
2013

AÑO 

2014
AÑO

2015 

TOTAL

Educación 
FORMAL

$ 94,737,500 $ 21,535,000 $ 19,102,000 $ 21,813,100 $24,435,800 $ 181,623,400 31.564

Educación 
Cooperativa
( NO FORMAL)

$0 $29,488,930 $ 26,783,210 $ 7,416,080 $8,145,349 $ 71,833,569 4.545

TOTAL
FONDO DE 

EDUCACIÓN
$ 94,737,500 $ 51,023,930 $ 45,885,210 $ 29,229,180 $32,581,149 $253,456,969 36.109



2. APOYO SOCIAL Y ECONÓMICO

2.4 AUXILIOS EDUCATIVOS ENTREGADOS  - AÑO 2015.

Municipio/
Agencia

No.
Auxilios

Valor Auxilios

Ibagué –
Quinta

43 $6,450,000

El Espinal 15 $   2,212,743

Mariquita 19 $   2,950,000

Purificación 18 $   2,450,000

Saldaña 8 $   1,200,000

TOTAL 103 $ 15,262,743

Evento de Entrega de Auxilios 
durante el año 2015



2. APOYO SOCIAL Y ECONÓMICO

2.5 FONDO AUXILIOS EDUCATIVOS - AÑO 2012 - 2015.

Municipio
Agencia

Valor Auxilios Educativos Entregados

Año 2012 Año 2013 Año 2014 AÑO 2015 Total 
Auxilios

No 
Auxilios

Ibagué-

Quinta 11,050,650 11,893,532 8,837,028 6,450,000 38,231,210 163

El Espinal 3,286,860 3,162,565 4,202,938 2,212,743 12,865,106         63

Mariquita 3,173,520 3,398,365 4,831,561 2,950,000 14,353,446            65

Purificación 1,530,090 2,459,950 2,403,410 2,450,000 8,843,450 44

Saldaña 1,473,420 1,991,540 1,528,387 1,200,000 6,193,347            29

TOTAL 20,514,540 22,905,952 21,803,324 15,262,743 80,486,560 364



COOPERAMOS
COOPERATIVA MULTIACTIVA

DE APORTE Y CRÉDITO


